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เอกสารโครงงานนวตักรรมเครือสหพัฒน ์ประจาํปี ŚŝŞś (ปีทีÉřŞ) (ฉบับเต็ม) 
 

ชืÉอนวัตกรรมEra-won X Shopee Takeover Siam Square One 

ประเภทนวัตกรรม 

ProductSales & MarketingSystem & ProcessServices & Personality 

Energy Saving& Global Warming & Environment 

Corporate Social Responsibility (CSR) 

Petty Award 

 

บริษัทเจ้าของนวัตกรรมคือฝ่ายขายออนไลน ์Ś 

ผู้สร้างนวัตกรรม  

ř)นางสาว เอืÊออารีย ์ อาจดวงด ี ตาํแหน่ง Online Sale Executive 

Ś) นางสาว ศิริวรรณ นัคเรศ  ตาํแหน่งOnline Sale Executive 

 

สถานทีÉติดต่อบริษัทธนูลักษณ ์จาํกัด มหาชน 

โทรศัพทŘ์Ś-ŚšŜ-ŚšřŞ ต่อ śřř  มือถือ(ต้องระบุ) - 

E-mail : Siriwannakaret@gmail.com ,Uaoaree.niwkoii@gmail.com  

 

   

 

  (***ต้องมีลายเซ็นทุกครัÊง***)                     ลงชืÉอ............................................ผู้อนุมัต ิ

             รองกรรมการผู้จัดการ 

     บริษัท ธนูลักษณ ์จาํกดั (มหาชน) 

 

................................................................................................................................ 
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1.  นวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวดเคยได้รับ...... 

 สิทธิบตัร  เลขทีÉ......................... อนุสิทธิบตัร  เลขทีÉ............................                

 รออนมุัติสิทธิบตัร / อนุสิทธิบตัร         ยงัไม่ไดจ้ดสิทธิบตัร / อนุสิทธิบตัร            

 รางวลัอืÉนๆ (ระบ)ุรางวลัยอดเยีÉยม ประเภท Sales & Marketing  

                                “THANULUX INNOVATION AWARDS 2019 

 

Ś. นวัตกรรมทีÉส่งเขา้ประกวดเคยรเิริÉมในบริษัทมาก่อนหรือไม่ 

 มีการรเิริÉมมาก่อน     ไม่เคยรเิริÉมมาก่อน     

  นาํมาพฒันาต่อยอดมาจาก (กรุณาเลือกตอบ) 

 นวตักรรมเดิมของบรษิัททีÉเคยคิดคน้ดว้ยตนเอง (โปรดระบุ) 

       .................................................................................................................................... 

 นวตักรรมทีÉมีการคิดคน้จากภายนอก  (โปรดระบุ) 

       .................................................................................................................................... 

 

ś. สถานะของนวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวด 

กาํลงัทดลองใช ้  ยงัไม่วางตลาด    

นาํมาใชจ้ริง  ตัÊงแตว่นัทีÉ Śş เมษายน ŚŝŞŚวางตลาด  ตัÊงแต.่................................   
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บทคัดย่อ 

 

 แบรนด ์เอราวอน (era-won) บริษัทธนูลักษณ์ จาํกัด มหาชน ในเครือสหพัฒนผ์ู ้ผลิตและผู้จัด

จาํหน่ายเสื Êอผา้แฟชัÉน ภายใตเ้ครือสหพฒันใ์นกลุ่มคนรุ่นใหม่ ทัÊงวัยทีÉกาํลงัศึกษาเล่าเรียน จนถึงวยัเริÉมตน้

ทาํงาน กลยุทธก์ารทาํตลาดทีÉประสบความสาํเร็จของแบรนดเ์อราวอนนัÊนเกิดจากการกระจายสินคา้ผ่าน

ช่องทางอืÉนๆ เพิÉมมากขึ Êน นอกเหนือจากการขายสินคา้เฉพาะในหา้งสรรพสินคา้ ทีÉปัจจุบันมีกระจายอยู่

ตามหา้งต่างๆ 27สาขา  โดยบริษัทไดว้างขายสินคา้ผ่านช่องทางโซเชียลมีเดียในการขายสินคา้ออนไลน ์ ทีÉ

ถือว่าไดร้บัผลตอบรบัทีÉดี โดยไดลู้กคา้ทัÊงในกรุงเทพฯและปริมณฑล รวมไปถึงยังไดลู้กคา้ต่างจังหวัดอีก

ดว้ย จึงยิÉงทาํใหเ้กิดความนิยมในตวัสินคา้และผลิตภณัฑม์ากขึ Êน 

นวัตกรรม Era-won X Shopee Takeover Siam Square One ซึÉ งเป็นครัÊงแรกของแบรนด์ใน

เครือสหพฒัน ์ระหว่างแบรนดe์ra-won และ ShopeeเพืÉอเป็นการสรา้งการขายรูปแบบใหม่ ทีÉยงัไม่เคยม ี

แบรนดไ์หนเคยทาํมาก่อน ซึÉง era-won เป็นแบรนดแ์รกในเครืองสหพัฒนท์ีÉริเริÉมการขาย รูปแบบใหม่ ใหดู้

น่าสนใจและใหลู้กคา้สนุกกับการซื Êอสินคา้ออนไลนม์ากยิÉงขึ Êนโดยลูกคา้สัÉงซื Êอสินคา้ใน App Shopeeและ

สามารถเข้ามารับสินค้าหน้าร้านได้เลยซึÉงทางShopeeเข้ามา take over สาขา สยามสแควรว์ัน เป็น

ระยะเวลา ř วนั และสามารถเพิÉมยอดขาย รวมไปถึงแบรนดเ์อรา-วอน มีลกูคา้รูจ้กัมากขึ Êน 

 

วิธีคิดทีÉนําไปสู่การสร้างนวัตกรรม 

O2O = Online to Offlineเป็นการผสมผสานจุดแข็งของหา้งรา้นในออนไลนแ์ละออฟไลน ์

เขา้ดว้ยกนั 

- สามารถใชป้ระโยชนจ์ากความสะดวกสบายในการจบัจ่ายใชส้อยสินคา้และชาํระเงินออนไลน ์

รวมทัÊงสามารถเก็บขอ้มลูผูบ้รโิภคได ้

- สามารถใชจุ้ดแข็งของหนา้หา้งทีÉมีสินคา้จรงิใหลู้กคา้ไดส้มัผสัเนื Êอผา้และทดลองสวมใสส่ินคา้ 

ก่อนตดัสินใจซื Êอ 

- ลกูคา้ยงัสามารถสัÉงสินคา้ออนไลนแ์ละใหจ้ดัส่งไปทีÉบา้นได ้

 

รายละเอียด (หลักคิด/วิธีการพัฒนา / ปรับปรุง ) 

ในการทํานวัตกรรมด้านกิจกรรมส่งเสริมการขายของแบรนด์ เอราวอน (era-won)โดยได้

แนวความคิดมาจากกิจกรรมการตลาดทีÉต้องการเพิÉมยอดขายให้เติบโตขึ Êน โดยใช้ O2O = Online to 

Offlineเป็นการผสมผสานจุดแข็งของหา้งรา้นในออนไลนแ์ละออฟไลนเ์ขา้ดว้ยกนัอีกทัÊงตอ้งการใหแ้บรนด์

เป็นทีÉรูจ้กัมากยิÉงขึ Êน โดยการเพิÉมความสะดวกสบาย ในการซื Êอสินคา้ออนไลนใ์หม้ากยิÉงขึ Êน 
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จุดเด่น:  

- ลกูคา้เขา้ถึงไดง่้าย มีความสะดวกสบายในการสัÉงซื Êอสินคา้ทีÉสามารถชาํระเงินออนไลนไ์ดร้วดเรว็  

และยงัเลือกรบัสินคา้ทีÉหนา้รา้น หรือจดัสง่ทีÉบา้นได ้

- ทางแบรนดไ์ม่ตอ้งลงทนุเยอะ แต่ไดร้บัผลการตอบรบัทีÉดีจากลกูคา้ และยงัทาํใหท้างแบรนดเ์ป็นทีÉ 

รูจ้กัมากยิÉงขึ Êน โดยไดก้ลุ่มลกูคา้ใหม่ๆ จากการจดัโครงการนี Ê 

- สามารถเพิÉมยอดขายไดม้ากยิÉงขึ Êน และลกูคา้รูส้กึสนกุกบัการซื Êอสินคา้ออนไลน ์

 

คาํสาํคัญMarketing , Shopee, Take Over   

 

บทสรุป (ผลลัพธท์ีÉได้) 

สรา้งจดุแข็งของหา้งรา้นในออนไลนแ์ละออฟไลนโ์ดยลกูคา้สามารถสัÉงสินคา้ออนไลนแ์ละรบัทีÉหนา้

รา้นไดเ้ลยหรือใหจ้ดัส่งไปทีÉบา้นก็ไดม้ีรูปแบบการชาํระเงินออนไลนท์ีÉสะดวก ไดร้บัการตอบรบัจากการจัด

งานดีเยีÉยมจากลกูคา้ เนืÉองจากไม่เคยมีแบรนดไ์หนจดัทาํมาก่อน อกีทัÊงทางแบรนดไ์ดร้บัยอดขายทีÉเพิÉมมาก

ขึ Êนกว่าทุกวนัและลูกคา้รูจ้ักแบรนดe์ra-won มากขึ Êนทาํใหไ้ดก้ลุ่มลูกคา้ใหม่ๆทีÉยังไม่รูจ้กัสินคา้ของแบรนด์

ไดล้องใช ้

 


