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เอกสารโครงงานนวตักรรมเครือสหพัฒน ์ประจาํปี 2563 (ปีทีÉ 16) (ฉบับเต็ม) 
 

ชืÉอนวัตกรรม : ICC Finger Scan 

ประเภทนวัตกรรม 

  Product        Production        System & Process      Sales & Marketing    

  Services & Personality     Energy Saving& Global Warming & Environment    

  Corporate Social Responsibility (CSR)   

  Petty Award 

 

บริษัทเจ้าของนวัตกรรม คือ : บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอรเ์นชัÉนแนล จาํกัด (มหาชน) 

ผู้สร้างนวัตกรรม  

1)  คุณสุภา  เบญจธนะฉัตร ์   ตาํแหน่ง   ผู้ช่วยผู้จัดการส่วน 

2)  คุณอรพินทร ์ นิรมานสกุล   ตาํแหน่ง   ผู้จัดการแผนก 

3)  คุณสุรีรัตน ์ สุวรรณทัต   ตาํแหน่ง   พนักงานประจาํ 

 

สถานทีÉติดต่อ : ส่วนบริหารทรัพยากรบุคคล  บริษัท ไอ.ซี.ซี. อินเตอรเ์นชัÉนแนล จาํกัด (มหาชน) 

โทรศัพท ์: 02-293-9000 ตอ่ 254, 349, 108 มือถือ (ต้องระบุ) : 095-370-4860 

E-mail : orapintr@icc.co.th 

   

 

          ลงชืÉอ........................................................................ผู้อนุมัติ 

                (นางสาวมัญชุสา  ธีรพงษพ์ิพัฒน)์ 

                      กรรมการบรษิัท และ ผู้อาํนวยการฝ่ายสาํนักงานบริษัท  
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กรุณาตรวจสอบสถานะโครงการนวัตกรรมของทา่น ดังหวัข้อต่อไปนีÊ 

 

1.  นวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวดเคยได้รับ...... 

   สิทธิบตัร  เลขทีÉ.........................           อนุสิทธิบตัร  เลขทีÉ............................                

   รออนมุติัสิทธิบตัร / อนุสิทธิบตัร           ยงัไม่ไดจ้ดสิทธิบตัร / อนสิุทธิบตัร             

   รางวลัอืÉนๆ (ระบ)ุ............................................................................................................... 

 

2. นวัตกรรมทีÉส่งเขา้ประกวดเคยรเิริÉมในบริษัทมาก่อนหรือไม่ 

   มีการรเิริÉมมาก่อน       ไม่เคยรเิริÉมมาก่อน 

   นาํมาพฒันาต่อยอดมาจาก (กรุณาเลือกตอบ) 

   นวตักรรมเดิมของบริษัททีÉเคยคิดคน้ดว้ยตนเอง (โปรดระบุ) 

       .................................................................................................................................... 

    นวตักรรมทีÉมีการคิดคน้จากภายนอก  (โปรดระบ)ุ 

       .................................................................................................................................... 

 

3. สถานะของนวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวด 

  กาํลงัทดลองใช ้                                  ยงัไม่วางตลาด                                                 

  นาํมาใชจ้รงิ  ตัÊงแต.่..............................   วางตลาด  ตัÊงแต.่................................    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีนาคม  2562 
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บทคัดย่อ 

 ทีÉมา/ความสาํคญั/วตัถุประสงค ์

 ปัจจบุนั บริษัทฯ มี Shop 230 Shop ทัÉวประเทศ และมีพนกังานเขา้ปฏิบติังานใน Shop          

แบ่งเป็น ผูจ้ดัการรา้น, แคชเชียร ์ และพนกังานขาย รวม 525 คน ซึÉงการเขา้ปฏิบติังานของพนกังาน              

ใน Shop ไม่อยู่ภายใตก้ารกาํกบัดแูลของหา้งสรรพสินคา้ จึงจาํเป็นทีÉจะตอ้งมีระบบช่วยในการตรวจสอบ

การทาํงานของพนกังาน เพืÉอใหม้ัÉนใจไดว่้า มีพนกังานเขา้ปฏิบติังานตรงตามขอ้มลูการลงทะเบียนเขา้

ทาํงานใน Shop นัÊนๆ จึงไดพ้ฒันาระบบการลงทะเบียนทาํงานดว้ยลายนิÊวมือ (Finger Scan) มาใชร่้วมกบั

ระบบ QRMS เพืÉอแสดงตวัตนของพนกังาน เนืÉองจากลายนิ Êวมือเลียนแบบไดย้าก เพราะมีเจา้ของเพียง     

คนเดียว และป้องกนัไม่ใหพ้นกังานกระทาํในสิÉงทีÉไม่ถูกตอ้ง ทาํใหบ้รษัิทตอ้งสญูเสียพนกังานจากการ

กระทาํผิดอนัรูเ้ท่าไม่ถึงการณข์องพนกังานเอง โดยมีวตัถุประสงคด์งันี Ê 

 1. เพืÉอใหม้ัÉนใจว่ามีจาํนวนพนกังานเขา้ปฏิบติังานประจาํ Shop ตรงตามจาํนวนทีÉกาํหนด 

 2. เพืÉอความปลอดภัยในการเขา้ถึงระบบ QRMS 

 3. เพืÉอลดการใชก้ระดาษ (บตัรตอก) 

 4. เพืÉอป้องกันการลงทะเบียนทาํงานแทนกนั 

 รายละเอียด (หลกัคิด/วิธีการพฒันา / ปรบัปรุง) 

     ระบบเดิม พนักงานขายบนัทึกเวลาเขา้ - ออก การทาํงานในระบบ QRMS โดยเขา้ระบบดว้ยรหสั

พนกังาน และ Password เป็นรหสัพนกังาน ซึÉงระบบไดก้าํหนดไวเ้บื Êองตน้ และพนกังานส่วนใหญ่ไม่ได้

เปลีÉยน Password ใหม่ หรือไดเ้ปิดเผย Password ใหเ้พืÉอนรว่มงานทราบ ทาํใหพ้นกังานสามารถ

ลงทะเบียนทาํงานแทนกนัได ้และวิธีดังกล่าวไม่สามารถยืนยันตัวตนทีÉแท้จริงของพนักงานได้ 

     ระบบใหม ่ ส่วนบรหิารทรพัยากรบุคคลไดร้บัความรว่มมือจากโปรแกรมเมอร ์ ของฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ ในการพัฒนาระบบการลงทะเบียนทาํงานด้วยลายนิÊวมือ (Finger Scan) และใชง้านรว่มกบั

ระบบ QRMS ทีÉใชอ้ยู่ปัจจุบนัได ้ โดยนาํเครืÉอง Scan ลายนิÊวมือไปติดตัÊงใน Shop เพืÉอใชง้านในการบนัทึก

เวลาการทาํงานแทนระบบเดิม และเป็นการแสดงอัตลักษณ ์ยืนยันตัวบุคคลทีÉเข้าปฏิบัติงานใน Shop 

นัÊนๆ ได้ตรงตามจริง 

 บทสรุป (ผลลพัธท์ีÉได)้ 

 การใช ้ ICC Finger Scan ในการบนัทกึเวลาการทาํงาน ช่วยลดการเสียโอกาสทีÉจะมีพนกังานไม่

เพียงพอกบัการดแูลลูกคา้ และเพิÉมโอกาสในการขายสินคา้ไดม้ากขึ Êน ทาํใหม้ัÉนใจว่าพนกังานทีÉเขา้

ปฏิบติังานใน Shop เป็นพนักงานทีÉไดร้บัมอบหมายจากบรษิัท(ถูกคน) ใหม้าปฏิบติังานทีÉ Shop นัÊนๆ(ถูกทีÉ) 

ตรงตามเวลาทีÉกาํหนด(ถูกเวลา) 

 คาํสาํคญั ICC Finger Scan, ถูกคน ถูกทีÉ ถูกเวลา, ลายนิÊวมือ 


