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เอกสารโครงงานนวตักรรมเครือสหพัฒน ์ประจาํปี 2563 (ปีทีÉ 16) 
 

ชืÉอนวัตกรรม  Panty Secret Collection by Wacoal อาวธุลบัหุ่นสวย ทีÉจะไม่ลบัอกีต่อไป 

ประเภทนวัตกรรม 

  Product        Sales & Marketing       System & Process      Services & Personality    

  Energy Saving& Global Warming & Environment    

  Corporate Social Responsibility (CSR)   

  Petty Award 

บริษัทเจ้าของนวัตกรรม คือ  บรษิัท ไทยวาโก ้จาํกดั (มหาชน) 

ผู้สร้างนวัตกรรม  

ř) นางสาว พิมพพ์ฒัน ์ศรีสโุข   ตาํแหน่ง ผูจ้ดัการแผนกออกแบบและแพตเทิรน์ Panty 

Ś) นางสาว ชลิดา อู่ผลเจรญิ     ตาํแหน่ง ผูช่้วยผูจ้ดัการ Panty 1 

3) นางสาว สกุญัญา พทุธานรุกัษ์   ตาํแหน่ง แพตเทิรน์ Panty 

สถานทีÉติดต่อ 132 ซอยเจริญราษฏร ์7 บางโคล ่บางคอแหลม กรุงเทพมหานคร 10120 

โทรศัพท ์ 0-2289-3100   มือถือ (ต้องระบุ)  084-759-3191  

E-mail  Chalida.aup@wacoal.co.th 

   

 

           ลงชืÉอ............................................ผู้อนุมัติ 

                                                  (นายบุญดี อาํนวยสกุล) 

                                    ประธานกรรมการบริหารและกรรมการผู้จัดการ  

                                                                 บริษัท ไทยวาโก้ จาํกัด (มหาชน) 

 

................................................................................................................................... 
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1. นวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวดได้รับการรับรองฉลากเพืÉอสิÉงแวดล้อม ดังนีÊ 
 

                                                                     ชุดชัÊนในรายแรกของไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. นวัตกรรมทีÉส่งเขา้ประกวดเคยรเิริÉมในบริษัทมาก่อนหรือไม ่ 

  นาํมาพฒันาต่อยอดมาจาก  

  นวตักรรมเดิมของบริษัททีÉเคยคิดคน้ดว้ยตนเอง  

       Wacoal U-Fit Short “กางเกงในไม่เขา้วิน” ทีÉถูกพฒันาขึ ÊนเมืÉอปี 2013 

   

3. สถานะของนวัตกรรมทีÉส่งเข้าประกวด 

 วางตลาด ตัÊงแต ่ปี 2017   

 
 

ภาพแสดง Panty Secret Collection by Wacoal 

 

 

 

 

รับรองมาตรฐานผลิตภณัฑอุ์ตสาหกรรม  เสืÊอผา้สําเร็จรูป 

 : ความปลอดภยัจากสีและสารเคมีทีÉเป็นอนัตราย 

Certificated No. (3)1898 -1 / 2346 

จากสํานกังานมาตรฐานผลิตภณัฑอ์ุตสาหกรรม  

รับรองผลิตภณัฑท์าํจากผา้ 

 : ปลอดภยัจากสารพิษและเป็นมิตรกบัสิÉงแวดลอ้ม 
Certificated No. GL 2012 / 693 

จากมูลนิธิสถาบนัสิÉงแวดลอ้มไทย 
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บทคัดย่อ 

 

“ยิÉงเข้าใจอย่างลึกซึÊง ยิÉงตอบโจทย์ไดม้าก” เป็นสิÉงสาํคัญทีÉนิยามความหมายว่า ทาํไมจึงต้องคน้หา 

Customer Insight ความต้องการทีÉแท้จริงของผู ้หญิง จากพฤติกรรมการเลือกกางเกงในของผู ้หญิงใน

ปัจจุบันทีÉเปลีÉยนแปลงและซบัซอ้นมากยิÉงขึ Êน เพืÉอตอบโจทย์ความตอ้งการของผูห้ญิงแต่ละคนใหไ้ดม้าก

ทีÉสุด จึงต้องสรา้ง Decision at Touch Point จุดสําคัญทีÉจะทําให้ลูกค้าตัดสินใจเลือกแบรนด์ของเรา 

Women Insight 3 ประการแรกทีÉผูห้ญิงใส่ใจมากทีÉสุด ไดแ้ก่ หนา้ทอ้ง เอว และก้น โดยการสรา้งและส่ง

มอบประสบการณใ์หก้บัลกูคา้ ซึÉงแนวคิดนี Êจะแข็งแกรง่และสรา้งโอกาสทีÉแบรนดจ์ะเติบโตไดม้ากยิÉงขึ Êน  

Panty Secret Collection by Wacoal จึงถูกพฒันาขึ ÊนเพืÉอเป็นอาวธุลบัหุ่นสวย ทีÉจะไม่ลบัอีกต่อไป  

ดว้ยนวัตกรรมใหม่จากวาโก ้ครัÊงแรกของคอลเลคชัÉนทีÉรวมสุดยอดเทคนิคการตัดเย็บกางเกงในไวด้ว้ยกัน 

ถึง 3 Cutting กางเกงในนวตักรรมดีๆ ทีÉคณุผูห้ญิงตอ้งม ีมาพรอ้มฟังกช์ัÉนทีÉรองรบัสรีระของคณุผูห้ญิงไดถ้ึง 

3 โมเดลในหนึÉงคอลเลคชัÉน ทีÉเรียกว่า “3 Perfect FIT” ช่วยใหหุ้่นสวยเป๊ะ แบบไม่โป๊ะ ปังไดไ้ม่อึดอัด ดว้ย

คณุสมบติัทีÉโดดเด่น ดงันี Ê S-FIT :  Waist Control (อวดเอว S), H-FIT : Belly Control (หนา้ทอ้งแบนเรียบ) 

และ U-FIT : Bottom Support (กน้สวย ไม่เขา้วิน) ภายใตค้อนเซปต ์Body Perfect Fit ทีÉออกแบบมาเพืÉอ

รองรบัสรีระของผูห้ญิงทัÊง 3 ส่วน ทีÉผูห้ญิงใหค้วามใส่ใจมากทีÉสดุ โดยมีวตัถุประสงคด์ังนี Ê 1) เพืÉอตอบสนอง

ต่อความตอ้งการของผูห้ญิงอย่างแทจ้ริง 2) เพืÉอสรา้งโอกาสทางการตลาดใหไ้ดม้าซึÉงยอดขาย กาํไร และ

การเติบโตอย่างยัÉงยืน 

โดยมียอดขายสะสม 3 ปีกว่า 380 ลา้นบาท ประมาณ 1.5 ล้านชิ Êน มีสัดส่วนยอดขาย (เงิน) สะสม

เฉลีÉย 15% เมืÉอเทียบกับยอดขายโดยรวมในกลุ่มผลิตภัณฑ ์Panty ทัÊงหมด เฉลีÉยมากกว่า 10% ต่อปี จาก

การสาํรวจความพึงพอใจโดยรวมของลกูคา้ โดยการสุ่มตัวอย่างลูกคา้ทีÉใชผ้ลิตภัณฑจ์ริง ดว้ยวิธีสมัภาษณ์

ทางโทรศพัท ์พบว่าลกูคา้มีความพงึพอใจกางเกงในโดยรวม ดงันีÊ  S-FIT ความพงึพอใจโดยรวมเฉลีÉย 84%,  

H-FIT ความพึงพอใจโดยรวมเฉลีÉย 84% และU-FIT ความพึงพอใจโดยรวมเฉลีÉย 88% ทัÊงนี ÊยังตอกยํÊาดา้น

การสืÉอสารทางการตลาดใหค้รบวงจรมากยิÉงขึ Êน เพืÉอเพิÉมโอกาสการเขา้ถึงกลุ่มลูกคา้เป้าหมายไดอ้ย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

 

คาํสาํคญั Panties, Women Insight, Support, Cutting Technique, Lifestyle 


